
 

भारत सरकार, रेल मंũालय 
 रेलवे भतŎ बोडŊ 

 
 

सीईएन 01/2024 (एएलपी)  
(सातवŐ सीपीसी वेतन मैिटŌ ƛ के ˑर-2 मŐ िविभɄ पदो ंकी भतŎ के िलए) 

कंɗूटर आधाįरत परीƗण (सीबीटी) 
 

       Ůʲ पũ, उȅर और कंुिजयाँ देखना और Ůʲो/ंिवकʙो/ंकंुिजयो ंपर यिद कोई आपिȅ हो तो दजŊ करना  
 
  CEN 01/2024  के तहत वेतन ˑर- 2 के िलए कंɗूटर आधाįरत टेː (सीबीटी-1) 25.11.2024 से 29.11.2024 तक 
आयोिजत िकया गया था। सीबीटी मŐ उपİ˕त होने वाले उʃीदवारो ंको अपने Ůʲ पũ, ŮितिŢयाएं और उȅर कंुजी देखने मŐ सƗम 
बनाने के िलए, आरआरबी की वेबसाइटो ंपर एक िलंक Ůदान िकया जाएगा जो 05.12.2024  Ůातः   10:00 बजे से 10.12.2024 Ůातः  
10:00  बजे तक सिŢय रहेगा।. 

उपरोƅ िववरण देखने के बाद, Ůʲ, िवकʙ और कंुिजयो ंके संबंध मŐ यिद कोई िशकायत या आपिȅ हो तो उʃीदवार उसे दजŊ कर  
सकते है  िजसके िलए समय सारणी, शुʋ और ŮिŢया नीचे दी गई है: 

    समय अनुसूची: 

Ţमांक गितिविध ितिथ और समय 

1 
Ůʲ पũ, उȅर कंुिजयाँ देखना। Ůʲो,ं िवकʙो,ं कंुिजयो ंके िवŜȠ  ऑनलाइन 
िशकायत या आपिȅयाँ दजŊ करना  और शुʋ भुगतान। 05.12.2024, 10:00 बजे से 

2 Ůʲ पũ देखना ,  आपिȅ दजŊ करना  और भुगतान िवंडो को बंद करना। 10.12.2024, 10:00 बजे से 

      शुʋ: 

िशकायत या आपिȅयाँ दजŊ करने  के िलए िनधाŊįरत शुʋ 50/- Ŝपये और Ůित Ůʲ लागू बœक सेवा शुʋ है। यिद दजŊ की  गई 
आपिȅ सही पाई जाती है, तो ऐसी वैध आपिȅयो ंके िलए भुगतान िकया गया शुʋ माɊ होगा तथा लागू बœक शुʋ की कटौती 
के बाद उʃीदवार को वापस कर िदया जाएगा। शुʋ  वापसी  उसी खाते मŐ की जाएगी  जहां से उʃीदवार ने ऑनलाइन 
भुगतान िकया है। 

शुʋ भुगतान का तरीका : 

1. सभी बœक डेिबट काडŊ/Ţेिडट काडŊ की अनुमित है।. 
2. Ŝपे काडŊ/यूपीआई की   अनुमित है। अनुमित है  अनुमित है.    
3. मʐी बœक įरटेल नेट बœिकंग/मʐी बœक कॉपŖरेट नेट बœिकंग की अनुमित है।. 
4. भारतीय ːेट बœक įरटेल नेट बœिकंग/भारतीय ːेट बœक कॉपŖरेट नेट बœिकंग की अनुमित है। 

 
1. आपिȅयां दजŊ करने की ŮिŢया: 

 
िवˑृत ŮिŢया आवʴक िदशािनदőशो ंके साथ आरआरबी की आिधकाįरक वेबसाइट पर िदए गए िलंक पर उपलɩ होगी। 
 

2.  उʃीदवारो ंको सलाह दी जाती है िक यिद कोई आपिȅ हो, तो अंितम ितिथ और समय यानी 10.12.2024 को सुबह 10:00 
बजे से पहले ही दजŊ कराएं। इसके बाद Ůʲ, िवकʙ, उȅर कंुजी आिद पर उʃीदवारो ंकी कोई भी आपिȅ ˢीकार नही ं
की जाएगी। 

3.  उठाई गई आपिȅयो ंपर आरआरबी का िनणŊय अंितम और बाȯकारी होगा, आगे इस मामले मŐ उʃीदवारो ं से कोई और 
पũाचार नही ंिकया जाएगा। 

 
िदनांक: 05.12.2024                                                                                             अȯƗ  
                                                                                                                            रेलवे भतŎ बोडŊ 

 
 


